
HERRAMIENTA DE TRABAJO

Capacitación interna
Trabajá con un caso real. Registrá evidencia, responsables y una fecha para revisar lo acordado.

01  Puesto y tarea
¿Qué resultado debe producir la persona y para quién?

02  Brecha y condiciones
¿Qué falta aprender? ¿Están disponibles accesos y recursos?

03  Criterios de aceptación
¿Qué evidencia permite comprobar una ejecución correcta?

04  Responsables y materiales
Alumno: ______ Instructor: ______ Versión del proceso: ______

05  Práctica en cuatro pasos
Demostrar → ayudar al instructor → ejecutar con ayuda → ser observado.

06  Evidencia y límites
Resultado observado: ______ Apoyo necesario: ______ Cuándo escalar: ______

07  Seguimiento en el puesto
Fecha: ______ Calidad / errores: ______ Próxima práctica: ______

Usá esta hoja como guía. Verificá los supuestos y acordá el próximo paso.
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